HYPNOtherap-«

Protection de la vie privée

Note relative da la protection de la vie privée

Chez Hypnotherap-IA, la protection de votre vie privée est une priorité.

Cette note vise a vous informer sur la maniére dont nous collectons, utilisons et protégeons vos données
personnelles lorsque vous utilisez notre site web et nos services d’hypnose personnalisée.

1. Collecte des données personnelles
Nous collectons uniguement les données
strictement nécessaires a la fourniture
de nos services, notamment :
e Votre nom et prénom
e \otre adresse e-mail
e |esinformations que vous renseignez dans
notre questionnaire pour personnaliser vos
séances d’hypnose
e Vos données de paiement pour les
transactions effectuées sur notre site

2. Utilisation des données personnelles
Vos données personnelles sont collectées
pour les finalités suivantes :
e Fournir et personnaliser vos séances d’hypnose
e Gérer votre compte utilisateur et vos achats
e \ous envoyer des informations relatives d nos
services et offres
e Améliorer notre plateforme et optimiser
I'expérience utilisateur
e Respecter nos obligations Iégales et
réglementaires

3. Partage des données personnelles

Nous ne partageons vos données personnelles
avec des tiers que dans les cas suivants :

Avec nos prestataires de services qui nous aident
a traiter les paiements, évaluer les performances
de notre site et assurer la sécurité des données.
Pour répondre & une obligation Iégale

ou une demande des autorités compétentes.
Avec votre consentement explicite.

4. Protection des données personnelles
Nous mettons en place des mesures techniques
et organisationnelles pour assurer la sécurité
de vos données, notamment :
e Le chiffrage des données sensibles
e |'acces restreint aux informations personnelles
e Des audits réguliers de nos systemes de sécurité

5. Durée de conservation des données

Vos données personnelles sont conservees

pour la durée nécessaire d la fourniture

de nos services et en conformité avec nos
obligations légales. Une fois cette période expirée,
elles seront supprimées de maniere sécurisée.

6. Vos droits
Conformément & la réglementation en vigueur,
vous disposez des droits suivants :
e Droit d'accés d vos données
e Droit de rectification des données inexactes
e Droit a l'effacement de vos données
e Droit a la limitation du traitement
e Droit d'opposition ¢ I'utilisation de vos données
e Droit d la portabilité de vos données
e \ous pouvez exercer ces droits en nous
contactant & I'adresse e-mail suivante :
contact@hypnotherap-ia.com

7. Modifications de cette note

Cette note de confidentialité peut étre modifiée
a tout moment en fonction de I'évolution

de nos services ou des exigences légales.

Nous vous informerons en cas

de changement significatif.




